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Téihelepanu juhtimine

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai mérgukirja seoses Mittetulundusiihing Must Kisi (Kino
Soprus) poolt saadetud otseturustuspakkumisega isikutele, kes on kdinud Teie teenuseid tarbimas
mitmed aastad tagasi.

Sellega seoses selgitame jérgnevalt Teile otseturustuspakkumiste saatmisega seotud ndudeid, et
saaksite oma praktika ise nende pinnalt {ile hinnata.

Otseturustuspakkumiste saatmist reguleerib elektroonilise side seadus (ESS). Fiiiisilisest isikust
kliendi elektrooniliste kontaktandmete kasutamine otseturustuseks on lubatud iiksnes kliendi
eelneval ndusolekul.! Ndusolek peab vastama isikuandmete kaitse iildmairuses (IKUM)? toodud
nduetele ning selle olemasolu tdendamise kohustus on vastutaval too6tlejal. Samuti peab olema
isikule tagatud digus igal ajal keelata teda kéasitlevate andmete to6tlemine otseturustuseks.

Eelnevat ndusolekut ei pea aga olema olukorras, kus miitija voi teenusepakkuja saab oma toote voi
teenuse miitigi raames isiku elektroonilised kontaktandmed ning kasutab neid oma samasuguste
toodete vdi teenuste otseturustuseks (ESS § 103! 1g 3.). Sellisel juhul peab kliendile tema
kontaktandmete esmase kogumise ajal ning igas eraldiseisvas isikule saadetavas sdonumis olema
voimalus keelata oma kontaktandmete kasutamine otseturustuseks ning kui isik on iihe korra
keeldunud, siis ei tohi neid kontaktandmeid kasutada edasi otseturustuseks.

Kui otseturustuseks kasutatakse juriidilise isiku kontaktandmeid, siis eelneva ndusoleku omamise
kohustust ei1 ole, kuid talle peab andma samamoodi vdimaluse keelata oma kontaktandmete
edasine selline kasutamine. Sealjuures tuleb nii fiiiisilisele kui ka juriidilisele isikule anda iga kord,
kui tema elektroonilisi kontaktandmeid kasutatakse otseturustuseks, selge ja arusaadav vdimalus
tasuta ning lihtsal viisil keelata oma kontaktandmete selline kasutamine ning isikul peab olema
vdimalus nimetatud digust realiseerida elektroonilise side vorgu kaudu.’

Eeltoodust tulenevalt juhime tdhelepanu, et otseturustuspakkumiste saatmine ilma, et sellel oleks
vilja toodud selgelt ja arusaadavalt teave, mismoodi pakkumistest loobuda, rikub elektroonilise
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side seadusest tulenevaid ndudeid. Samuti ei ole pakkumiste saatmine lubatud, kui isik on selgelt
viljendanud soovi pakkumisi mitte saada. Tipsemalt saate lugeda inspektsiooni juhisest®.

Lisaks tuleb isikute andmete to6tlemisel arvestada, et tegu on isikuandmetega isikuandmete kaitse
iildmédruse (IKUM) médttes. See tihendab, et andmetdodtlejal (nt kinol) on kohustus muuhulgas
jirgida IKUM artiklis 5 sitestatud pdhimdtteid. Nende kohta on vdimalik lugeda tipsemalt AKI
kodulehelt, SIIT. Uhe pdhimdttena on oluline ka libi mdelda, kaua isikuandmete siilitatakse ning
mis eesmargil ja diguslikul alusel. Seda tuleb mdelda 1dbi ka oma klientide andmete séilitamisel.

Ule tuleks vaadata ka dokumentatsioon andmekaitsega seoses. Hetkel me ei leidnud Teie
veebilehelt https:/kinosoprus.ee/et viiteid andmekaitsetingimustele vdi privaatsuspoliitikale. Uks
olulisemaid andmekaitse pohimotteid on andmete todtlemise lébipaistvus ning isikute teavitamine
nende andmetega toimuvast. Seega tuleks Teil luua andmekaitsetingimused, kust on vdimalik
saada tilevaade, milliseid isikuandmeid, kui kaua, mis alusel jne todtlete. Tépsemalt saate sellel
teemal lugeda meie kodulehelt SIIT.

Seega tuleb Teil viia otseturustuse saatmisega seonduyv ja isikuandmete tootlemine kooskolla
ESS-st ja IKUM-st tulenevate nouetega.

Antud kiri on vaid tdhelepanu juhtimine ja sellele ei pea vastama.

Lugupidamisega
Greete Kaljuste
jurist
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* AKI juhend ,,Elektrooniliste kontaktandmete kasutamiseks otseturustuses* -

https://www.aki.ee/sites/default/files/dokumendid/elektrooniliste_kontaktandmete kasutamine otseturustuseks-
uuendatud20.02.2015.pdf
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